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Sinds 1932 streeft familiebedrijf DJMiddelkoop ernaar het logistieke 

proces zo efficiënt en soepel mogelijk te laten verlopen. We spraken 

Danny Grapendaal, Logistiek Coördinator bij DJMiddelkoop: “We denken 

continu na hoe we de automatisering in transport kunnen optimaliseren. 

Zo staan we nooit stil op het gebied van innovatie en vergroening.” Er 

rijdt nu één volledig elektrische truck, en de tweede staat in bestelling. 

Zo zal elektrificeren van het wagenpark gefaseerd en verantwoordt 

geïmplementeerd worden binnen de organisatie. Met het oog op 

vernieuwing kijkt DJMiddelkoop uiteraard ook naar het magazijnproces en 

de benodigde hardware. Na de implementatie van de nieuwste Datalogic 

Memor 11 mobile devices zijn ze klaar voor de toekomst.

Import en export
DJMiddelkoop ontvangt dagelijks tientallen orders voor import en export. De 

inhoud varieert van tapijtrollen tot farmaceutische producten, die door een 

X-ray screening gaan. Zeven dagen per week handelt Middelkoop import- en 

export vracht af, vanuit de hele wereld vanaf locaties Schiphol en Maastricht 

Airport. Na ontvangst van een aankomstbericht haalt een chauffeur de 

zending van Schiphol op. De teamleider heeft de verantwoording om de 

zendingen te verdelen op basis van PO of Airway bill.

Danny Grapendaal voegt daaraan toe: “Onze eigen DJMiddelkoop WMS 

stroomlijnt het lossen en laden van ritten, met zicht op ordernummers. 

Het gebruik van de mobile devices is essentieel voor locatietoewijzing, 

verplaatsing van vracht in het magazijn en distributie.’’

Logistiek 
dienstverlener
DJMiddelkoop kiest 
voor efficiëntie en 
innovatie

Uitdaging

•	 Foutgevoelig

•	 Verouderde hardware

•	 Prijs-kwaliteitverhouding

 

Oplossing

•	 Nieuwe hardware

•	 Memor 11 van Datalogic

•	 CaptureTech Protect

Resultaat

•	 Totale ontzorging

•	 Geheel overzicht van magazijn

•	 Bescherming software
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Op zoek naar de juiste mobile devices
DJMiddelkoop werkte voorheen met een handmatig crossdockproces, 

zonder barcodering. Dat vergde veel handeling, met foutgevoeligheid van 

dien. Het ontbrak aan real-time informatie, wat duidelijk efficiënter ingericht 

moest gaan worden.

“Voor de keuze naar nieuwe hardware hebben wij niet alleen gekeken naar 

een merk of een partij. De prijs-kwaliteitverhouding van het product was iets 

waar wij op gelet hebben,” vertelt Danny. “Daarbij kwam de Memor 11 van 

Datalogic het sterkst uit de bus.” Het was voor DJMiddelkoop ook belangrijk 

dat de hardware snel kon worden geleverd omdat er urgentie achter zat. 

“Gelukkig ging de communicatie tussen ons en CaptureTech vlot en waren 

de Datalogic Memor 11 devices spoedig geleverd en konden we aan de slag.”

Cultuurmatch
DJMiddelkoop is een echt familiebedrijf. Dat zie je terug in de platte en 

toegankelijke organisatiestructuur, een eigenschap die CaptureTech ook 

belangrijk vindt. Danny: “We komen met een bepaalde regelmaat de vorige 

generatie Middelkoop nog tegen, die dan een praatje op de werkvloer maakt. 

Dat is bijzonder.” De samenwerking tussen DJMiddelkoop en CaptureTech 

ontstond naar aanleiding van een netwerkborrel op het bedrijventerrein. Zo 

is het balletje gaan rollen. Naast het feit dat CaptureTech en DJMiddelkoop 

praktisch buren van elkaar zijn, is er ook een goede cultuurmatch. Danny: 

“CaptureTech is net zoals DJMiddelkoop een platte organisatie. Hierdoor 

gaat de communicatie makkelijk, snel en zonder poespas.”

Alle informatie met één scan
Danny Grapendaal: “Er is nu een goed overzicht over de inhoud van de 

vrachtwagens die binnenkomen. Met één scan van het pasje van de 

chauffeur heb je alle informatie over de zending. Ook zijn de menselijke 

fouten geminimaliseerd. En alles gaat sneller en efficiënter, wat natuurlijk 

kosten bespaard.” Het plan bij DJMiddelkoop is om het systeem uit te 

kristalliseren en alles via het device te laten lopen. Het laden en lossen van 

derden is wat complexer omdat er meer handelingen bij komen en meer 

van klanten gevraagd wordt. “Dat zal de volgende stap zijn richting volledige 

automatisering”, vertelt Danny enthousiast.

“We hebben 
meer dan 99% 

stockaccuraatheid. 
De uitdaging 

is om die hoge 
standaarden 

voortdurend te 
behouden.”

Mattias Geelen

Continuous Improvement Officer, 

Terumo Europe

“Nu we de 
devices Memor 

11 van Datalogic 
gebruiken zijn 

menselijke fouten 
geminimaliseerd. 

Het logistieke 
proces gaat vlotter 

en efficiënter, wat 

kosten bespaard.”

Danny Grapendaal, 

Logistiek beheerder
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Een blik op de toekomst
DJMiddelkoop staat nooit stil als het gaat om innovatie en vergroening. 

De elektrificering van het wagenpark is een goed voorbeeld. Zo rijdt er 

nu een volledig elektrische truck en de tweede is in bestelling. Dit is een 

onderdeel van het interne innovatieprogramma ‘destination zero’. Met het 

oog op vernieuwing kijken ze uiteraard ook naar het magazijnproces en de 

benodigde hardware. Danny: “We kijken altijd naar verbeteringen in onze 

app en hoe we die kunnen doorontwikkelen, door middel van bijvoorbeeld 

automatisering en AI.” Na de implementatie van de nieuwste mobile devices 

Datalogic Memor 11, verzorgd door CaptureTech, zijn ze klaar voor de 

toekomst.

Bekijk de website van DJMiddelkoop voor meer informatie.

“DJMiddelkoop 
is een trots 

familiebedrijf 
waar persoonlijk 

contact en heldere 
communicatie 

belangrijk is. Dit 
zien wij terug bij 

CaptureTech.”

Danny Grapendaal, 

Logistiek beheerder

https://djmiddelkoop.nl/

